衛生福利部雲林教養院處理人民陳情事件流程表

人民陳情方式





電子郵件(含院長信箱)





電話





傳真





書面資料





傳達室、慈暉樓服務台





轉予檔案管理人員分文





主辦單位：


所轄科室研提處理措施





秘書





院長





結案





批示核可





回復





民眾





會辦單位：


研考單位列管























批示再改善














AA-6-002-A  (103A)








通知所轄科室


到場聆聽陳訴


作成書面紀錄








社會工作科








